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Conmutador Virtual

“Somos una compahia mexicana que impulsa las comunicaciones de empresas a base de la telefonia por

internet”

MOBILTEL es un proveedor especialista en servicios VoiP en la Nube, el codigo fuente de nuestra
plataforma de voz CALL FOR YOU es adaptable a cualquier requerimiento de nuestros clientes y del

mercado.

Permisos para operar legal y formal por parte del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Soporte técnico personalizado a través de Whatsapp.
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Conmutador Virtual

PROPUESTA DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE CONMUTADOR Y VOZ
Su empresa requiere el servicio integral de Conmutador Virtual con Troncal SIP incluida, por lo que a
continuacion describimos los aspectos generales del servicio.

DESCRIPCION DEL

SERVICIO SERVICIO

INCLUYE PRECIO

Servidor Dedicado con IP Fija, con 25 GB SSD,
Respaldos Automaticos Semanales y Monitoreo
24/7.

Sistemas de Seguridad de Red con Firewall, Sistema
De Baneo con Garantia Anti Hacking.

Troncal SIP con 3 Canales de Voz Salientes con
Llamadas llimitadas a México, USA y Canada*
*Aplica politica de uso justo.

Llamadas Entrantes llimitadas.

Incluye 1 DID Geografico Nacional.

Incluye VPN

SISTEMA IPPBX Creacion Jerarquica de Usuarios.

. Hasta 10 Extensiones.
TELEFONICO Virtual
COMPLETO Servicio de Conmutador | Portal de Administracion. $1,378.11 MXN

BASADO EN | Virtual en la nube modelo | 1IVR Mensuales
LA NUBE Basico. Buzdén de Voz.

Acompafiamiento para entrega de Proyecto Llave en
Mano y Soporte Técnico Remoto.

Agenda Telefénica.

Calendario.

Sala de Conferencias.

Grabacion de Llamadas.

Web RTC.

Video Conferencias.

Extension Virtual Movil.

Integracion con WhatsApp Business
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ADICIONALES Y EXCEDENTES AL PLAN PRECIO
NUmero Telefonico DID Nacional, Renta por Mes. $65.00
Minuto Excedente a NUmero Fijo Nacional N/A
Minuto Excedente a Numero Celular Nacional N/A
Minuto Excedente a Numero a USA y Canada N/A
Minuto Excedente Entrante a Nimero 800 N/A
Minuto Excedente Mundial *Excepto a Cuba y otros Paises* $6.00

Mddulos extra adicionales a Cotizar:
Integracién Opcional de: Médulo de Call Center, M6dulo de Blaster con Text To Speech, CRM de cédigo
abierto, Mensajeria Masiva de SMS “s, Integracion con Bases de Datos -Estado de Pedido-, Desarrollo de

Aplicaciones Moviles (iOS - Android) y Desarrollo de Software ajustado a las necesidades de nuestros
clientes.

e POLITICAS COMERCIALES

Los Precios no incluyen Impuestos y estan expresado en Pesos Mexicanos.

* Aplica politica de uso justo.

La validez de esta propuesta econdmica es por 15 dias desde su fecha de emision.

La duracion minima del Contrato es de 12 meses.

Sin gastos de implementacioén y puesta en servicio.

Se podran realizar cambios de un servicio a otro de mayor capacidad en cualquier momento previa
autorizacion de propuesta de Mobiltel.

Tiempo de entrega de 24 horas a partir de la firma de contrato.

Incluye 1 ticket para cambio o modificacion de IVR mensual.

® DOCUMENTOS PARA CONTRATAR.

Acta Constitutiva.
Poder Notarial del Representante Legal.

Identificacion Oficial del Representante Legal.
RFC.

Comprobante de domicilio.

® PERSONA FISICA.

¢ lIdentificacion Oficial.
e Comprobante de domicilio.
e RFC.
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TESTIMONIOS Y OPINIONES DE NUESTRO SERVICIO

ADMSH Anselmo Flores .

‘ 1 opinion

Me han funcionado bien, buen sercicio y atencion en todo momento, se refleja en mi atencion con mis
clientes. Saludos

Hace un arnio

Iris Espinosa
2 opiniones

e

Hace 7 meses

Hace dos mes buscando mejorar la atencion al cliente, buscamos varias opciones de conmutador y
después de evaluar al menos 4 empresas nos decidimos por Mobiltel tiene muy buenos precios, su
personal atiende super rapido, la migracion de nuestras lineas fue super facil, y tienen un experto para
cada una de nuestras necesidades y muy pacientes, comprenden que no somos expertos. Todo es
posible de configurar, nadie dice "no se puede”. Tener un conmutador ip nos a ayudado a mejorar en
todos los aspectos. Y no hay que invertir en equipo ni en cables y conexiones raras. Felicidades!!!!

Aleja .
0 Local Guide - 19 opiniones - & fotos

Hace un afio

Excelente servicio , personalizado y atencion en resolucion de problemas maravillosa . Si duda lo
recomiendo al 100% . Estamos muy felices con ustedes. Atte: el equipo de Bosque Geomeétrico .

_ Irlich Gallo
& Local Guide - 128 opiniones - 64 fotos

Hace 10 meses

La atencion desde la venta hasta el soporte post venta es increible, solucionan tus dudas y
requerimientos al momento, excelente alternativa de comunicacion para quienes no tenemos ubicacion

fija
U %  Minutti & Asociados .
L@ ¥ 2 opiniones :

)~

Hace 6 meses

Excelente servicio y atencion al cliente, estuvimos en busca de un servicio de calidad y a excelente
precio, llevo unos meses trabajando con sus servicios y estamos mas que conformes.
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